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1. ชื่อวิธีการปฏิบัติงาน 

การจัดอันดับมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (SWU Ranking) 

2. ประวัติและรายละเอียดการแก้ไขเอกสาร 

ลำดับการแก้ไข : 1 

3. วัตถุประสงค์ 

เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการกรอกข้อมูลของมหาวิทยาลัยเข้าสู่ระบบเพ่ือจัดอันดับ  

4. ขอบเขต 
เอกสารนี้ครอบคลุมการกรอกข้อมูลในระบบของ THE, QS, U-multirank, Scimago และ UPM 

5. คำจำกัดความ 

Times Higher Education (THE) คือ ผู้ให้บริการชั้นนำด้านข้อมูลการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
แก่สถาบันการวิจัยชั้นนำระดับโลก รวมถึงมีการอันดับมหาวิทยาลัยโลกที่มีมาตรฐานตัวชี้วัดซึ่งประเมินผล 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพซึ่งเป็นปัจจัยสำคัญในการเลือกสถาบันการศึกษาของนักเรียนนักศึกษาหลายล้านคน 
ทั่วโลก 

The Times Higher Education University Impact Rankings เป็นการจัดอันดับโลกเรื่องตาราง
ประสิทธิภาพที่ประเมินมหาวิทยาลัยกับเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) ของสหประชาชาติ ซึ่งใช้ตัวบ่งชี้ 
ที่มีความละเอียดเพ่ือให้การเปรียบเทียบเป็นไปอย่างครอบคลุม และมีความสมดุลในสามด้านกว้างๆ  
ได้แก่ งานวิจัย การเผยแพร่ และการให้บริการ 

Quacquarelli Symonds (QS) เป็นองค์กรชั้นนำระดับโลกด้านการศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่มี
เจ้าหน้าที่กว่า 250 คน ใน 5 ทวีปที่สื่อสารได้มากกว่า 25 ภาษา QS เป็นที่รู้จักกันดีในด้านการเผยแพร่การจัด
อันดับมหาวิทยาลัย หรือที่เราคุ้นหูกันในชื่อ QS World University Rankings หรือ ระบบการจัดอันดับ
มหาวิทยาลัยที่เป็นที่นิยมมากที่สุดในโลก 

U-Multirank ถูกจัดข้ึนโดยสหภาพยุโรป (EU) สาธารณรัฐไอร์แลนด์ สถาบันแห่งนี้จะทำหน้าที่ประเมิน
มหาวิทยาลัยต่างๆ โดยได้รับการคาดหมายว่า จะมีมหาวิทยาลัยจากทั่วโลกประมาณ 500 แห่ง จะประเมิน
มหาวิทยาลัยต่าง ๆ จากผลงานใน 5 ด้าน คือ ชื่อเสียงในเรื่องงานวิจัย คุณภาพของการเรียนการสอน 
บทบาทท่ีเกี่ยวกับการศึกษาระหว่างประเทศ ผลแห่งความเร็วจากการถ่ายทอดความรู้ การริเริ่ม 
ในการสร้างสรรค์เกี่ยวกับความรู้ใหม่ ๆ  และการมีส่วนร่วมในการสร้างความเจริญเติบโตของภูมิภาค 
UPM (University Performance Metrics) เป็นระบบที่ริเริ่มและพัฒนาโดยมหาวิทยาลัยแห่งชาติ
เวียดนาม (Vietnam National University) จะช่วยวัดระดับมหาวิทยาลัยในภูมิภาคในตัวชี้วัดหลักเก่ียวข้อง
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UPM (University Performance Metrics) เป็นระบบที่ริเริ่มและพัฒนาโดยมหาวิทยาลัยแห่งชาติ
เวียดนาม (Vietnam National University) จะช่วยวัดระดับมหาวิทยาลัยในภูมิภาคในตัวชี้วัดหลักเก่ียวข้อง
กับ Innovation and entrepreneurship; smart university and digital transformation; future ready 
training 

6. หน้าที่ความรับผิดชอบ 

     ผู้ที่ได้รับมอบหมายให้กรอกข้อมูลของมหาวิทยาลัยเข้าสู่ระบบขององค์กรต่าง ๆ ที่จัดอันดับมหาวิทยาลัย 
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7. Flowchart กระบวนการ 
 
 
 
 

 

ข้อมูล หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ 
จำนวนอาจารย ์ ส่วนทรัพยากรบุคคล 
จำนวนนิสิตและนิสิต
ต่างชาติระดับปริญญาตร ี

ส่วนส่งเสริมและบรกิารการศึกษา 

จำนวนนิสิตแลกเปลี่ยน ส่วนวเิทศสมัพันธแ์ละสือ่สาร
องค์กร 

จำนวนนสิตและนิสิต
ต่างชาติระดับ
บัณฑิตศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลยั 

ค่าธรรมเนยีมการศึกษา 
ข้อมูลเงินทุนวิจยั สถาบันยทุธศาสตรท์างปัญญา

และวิจยั 

สร้างเครื่องมือจัดเก็บข้อมูล 

ส่งบันทึกขอข้อมูลไปยัง
หน่วยงานที่รับผิดชอบ 

หน่วยงานฯ ส่งข้อมูล 

ผู้บริหาร
พิจารณา 

กรอกข้อมูลในระบบ 

ระบบทำการ
ตรวจสอบข้อมูล 

ยืนยันและส่งข้อมูล 

เผยแพรผ่ลการจดัลำดับ 

Yes 

Yes 

No 

รวบรวมข้อมลู 

รอประกาศผล 

No 



4 
 

 

8. วิธีการปฏิบัติงาน 
8.1 สร้างเครื่องมือจัดเก็บข้อมูล 
8.2    ส่งบันทึกขอข้อมูลไปยังหน่วยงานที่รับผิดชอบ พร้อมแนบแบบฟอร์มการกรอก 
8.3    กรอกข้อมูลลงในระบบ ตามข้ันตอนดังต่อไปนี้ 
8.3.1 Times Higher Education World University Rankings 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพสร้างเครื่องมือจัดเก็บข้อมูล 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ ส่งบันทึกขอข้อมูลไปยงัหน่วยงานที่
รับผิดชอบ 

หน่วยงานฯ ส่งข้อมูลกลับ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพรวบรวมข้อมูล 

ผู้บริหาร
พิจารณา 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมูลในระบบ 

ระบบทำการ
ตรวจสอบข้อมูล 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพยืนยันและส่งข้อมูลในระบบ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพยืนยันและส่งข้อมูลในระบบ 

No 

No 

Yes 

Yes 

ระบบ THE ประมวลผล 

ระบบ THE ประกาศผลการจัดอันดับ 

เผยแพร่ผลการจัดอันดับ 
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การกรอกข้อมูลลงในระบบของ Times Higher Education World University Rankings 

ชื่อระบบ: Data Collection Portal 
การใช้งาน: Internet 
URL: https://www.timeshighereducation.com/wur/portal/login                      

 ระบุเงื่อนไขการเข้าสู่ระบบ ดังนี้ 
เงื่อนไข คำอธิบาย 
Email rankingswu@g.swu.ac.th 
Password รหัสผ่าน 

 เมื่อกรอกเงื่อนไขแล้วคลิกปุ่ม ระบบจะเข้าสู่หน้าจอการทำงาน ดังรูปที่ 2 และเลือก 
World University Ranking ปีที่ต้องการกรอก โดยคลิกปุ่ม  

 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 1 

รูปที่ 2 

https://www.timeshighereducation.com/wur/portal/login
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  กรอกข้อมูลลงในระบบมี 4 ขั้นตอนดังต่อไปนี้  

         
➢ Enter institutional data 

ตรวจสอบข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับสถาบัน เช่น ที่อยู่ URL เว็บไซต์ และคำอธิบายภารกิจหลักของ
สถาบัน หากข้อมูลไม่ถูกต้องให้ส่งอีเมลแจ้งไปที่  Profilerankings@timeshighereducation.com โดยโลโก้ 
คำอธิบาย และพันธกิจของสถาบัน ต้องเป็นภาษาอังกฤษเท่านั้น 

➢ Enter data 
กรอกข้อมูลของมหาวิทยาลัย ทั้งในส่วนที่เป็น overall และ สาขาวิชา ให้ครบ 100 % และกด 

Save All Sections เพ่ือบันทึกข้อมูลไว้ในระบบ หากข้อมูลใดที่มหาวิทยาลัยไม่พร้อมใช้งาน หรือไม่สามารถให้
ข้อมูลได้ ให้คลิกดรอปดาวน์ เลือกคำว่า “Unavailable” และให้คำอธิบาย 

Enter 
institutional 

data
Enter data

Caveat 
statement

Review, print 
and submit

รูปที่ 3  
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➢ Caveat statement 
อธิบายเกี่ยวกับข้อมูลเพิ่มเติม 

➢ Review, print and submit 
ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อนส่งข้อมูล เมื่อกดส่งข้อมูลแล้วจะไม่สามารถแก้ไขได้ 
 
 
 
 
 

รูปที่ 4  
ตัวอย่างการกรอกข้อมูล สาขาวิชา 
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 เมื่อกรอกข้อมูลครบถ้วนและตรวจสอบความถูกต้องเรียบร้อยแล้ว ให้คลิกปุ่ม Submit และหาก
ต้องการดาวน์โหลดเพ่ือเก็บข้อมูลที่กรอกไว้ ให้คลิกปุ่ม ดังรูป  

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 รูปที่ 5  
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การกรอกข้อมูลลงในระบบของ Times Higher Education World University Rankings 
ชื่อระบบ: Data Collection Portal 
การใช้งาน: Internet 
URL: https://www.timeshighereducation.com/wur/portal/login                      

  

 

 ระบุเงื่อนไขการเข้าสู่ระบบ ดังนี้ 

เงื่อนไข คำอธิบาย 
Email rankingswu@g.swu.ac.th 
Password รหัสผ่าน 

 เมื่อกรอกเงื่อนไขแล้วคลิกปุ่ม ระบบจะเข้าสู่หน้าจอการทำงาน ดังรูปที่ 2 และเลือก 
Impact Ranking ปีที่ต้องการกรอกโดย คลิกปุ่ม  

 
 
 
 
 
 

 
  
 
 
 
 
 
 
  

รูปที่ 6 

รูปที่ 7 

8.3.2 Times Higher Education Impact Rankings 
 

https://www.timeshighereducation.com/wur/portal/login
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กรอกข้อมูลลงในระบบมี 4 ขั้นตอนดังต่อไปนี้  
 1. ระบบจะแสดงหน้าจอให้เลือก SDGs ที่ต้องการเข้าร่วม โดย มศว เข้าร่วมทั้ง 17 SDGs 
 2. ขั้นตอนการกรอกข้อมูล แบ่งออกเป็น 

2.1 อ่านข้อคำถามแต่ละข้อ 
2.2 สามารถตอบคำถาม ได้ 2 แบบ คือ เชิงปริมาณโดยกรอกเป็นค่าตัวเลข และเชิงคุณภาพ โดย
กรอกเป็นคำอธิบาย พร้อมแนบรายการหลักฐานซึ่งสามารถเป็น URL หรือแนบไฟล์ PDF ได ้ 
ดังรูป 

 
 3. แนบ Link หลักฐานในช่อง Evidence url: ดังรูป 

รูปที่ 8  

รูปที่ 9  
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4. เมือ่กรอกข้อมูลครบแล้ว สามารถตรวจสอบข้อมูลก่อนการ Submit โดยเลือกท่ีเมนู Review, 
Print & Submit โดยในหน้านี้จะปรากฏข้อมูลที่มหาวิทยาลัยกรอกทั้งหมด พร้อมการเปรียบเทียบความ
แตกต่างจากปีท่ีผ่านมา ดังรูป  

 
5. เมื่อตรวจสอบเรียบร้อยแล้วคลิกปุ่ม Submit เพ่ือส่งข้อมูลเข้าระบบ 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 9 ตัวอย่างข้อคำถามที่ต้องการ Evidence 

รูปที่ 10  
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8.3.3 QS World University Rankings 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพสร้างเครื่องมือ
จัดเก็บข้อมูล 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ ส่งบันทึกขอข้อมูลไป
ยังหน่วยงานทีร่ับผิดชอบ 

หน่วยงานฯ ส่งข้อมูลกลับ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพรวบรวมข้อมูล 

ผู้บริหาร
พิจารณา 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมลูในระบบ 

ระบบทำการ
ตรวจสอบข้อมลู 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ  
ยืนยันและส่งข้อมูลในระบบ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ  
ยืนยันและส่งข้อมูลในระบบ 

No 

No 

Yes 

Yes 

ระบบ QS ประมวลผล 

ระบบ QS  
ประกาศผลการจัดอันดับ 

เผยแพร่ผลการจัดอันดับ 
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การกรอกข้อมูลลงในระบบของ QS World University Rankings 

ชื่อระบบ: QS Hub 
การใช้งาน: Internet 
URL: https://qs-hub2.qs.com/wp-login.php 

  

 
 ระบุเงื่อนไขการเข้าสู่ระบบ ดังนี้ 

เงื่อนไข คำอธิบาย 
Email nattapong@g.swu.ac.th 
Password รหัสผ่าน 

 
  เมื่อกรอกเงื่อนไขแล้วคลิกปุ่ม                             ระบบจะเข้า 

สู่หน้าจอการทำงาน ดังรูปที่ 12  
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 11 
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เมื่อ login เข้าสู่ระบบแล้ว จะปรากฏหน้า Institution Details ตรวจสอบข้อมูลของสถาบัน 

 
 

 
คลิกเลือก Statistics >> QS World University Rankings >> Asia เพ่ือดำเนินการกรอกข้อมูล 

และคลิก Save เพ่ือบันทึกข้อมูล 

 
 
 

 
สถานะของข้อมูลจะปรากฏตามสัญลักษณ์ ดังนี้ 

หมายถึง ได้รับการตรวจสอบและยืนยันข้อมูลจาก QS แล้ว 
                        หมายถึง ปฏิเสธข้อมูล 
                  หมายถึง อยู่ระหว่างดำเนินการ 
   หมายถึง ต้องการข้อมูลเพิ่มเติม ซึ่งทาง QS จะส่งอีเมลสอบถามมายังผู้ประสานงาน 

รูปที่ 12  
หน้าจอ General Details   

รูปที่ 13 
หน้าจอ QS World University Rankings: Asia   
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  แต่ละหัวข้อ จะมี definition อธิบาย และประวัติการดำเนินการ ซึ่งอยู่ในเมนูด้านขวา 
หากต้องการดูคำอธิบาย ให้คลิกที่หัวข้อนั้น ๆ ขึ้นแถบสีเขียว 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 15  
หน้าจอกรอกข้อมลู 

definition 

status 

รูปที่ 14  
ตัวอย่างสัญลักษณ์ของ Status 
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8.3.4 U-Multirank 
1. U-Multirank Presurvey

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพจะได้รับ Email ที่มี URL แนบ ให้ทางมหาวิทยาลัยดำเนินการเข้าระบบเพื่อกรอก
ข้อมูล ดังรูป 

โดยฝ่ายพัฒนาคุณภาพจะต้องดำเนินการ ดังต่อไปนี้ 
1) กำหนดหลักสูตรที่จะกรอกข้อมูล โดยพิจารณาจากหลักสูตรที่ตรงตามสาขาที่ระบบกำหนด
2) ประสานขอและตรวจสอบข้อมูลจากหลักสูตร ได้แก่ ชื่อภาษาอังกฤษของหลักสูตร

ชื่อภาษาอังกฤษของคณะที่สังกัด จำนวนนิสิตในปีการศึกษาที่เข้าร่วมการจัดอันดับ และวันที่
เริ่มเปิดใช้หลักสูตร

3) พิจารณาข้อมูลพื้นฐานของหลักสูตรที่หลักสูตรส่งมาให้ ทั้งนี้หากจำนวนนิสิตในหลักสูตรใดมี
จำนวนนิสิตน้อยกว่า 10 คน จะไม่สามารถเข้าร่วมการจัดอันดับได้ และหลักสูตรต้องมีการเปิด
 ดําเนินการมาไมนอยกวา 1 ป

รูปที่ 16 
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คลิก URL ดังแนบ (รูปที่ 16) หน้าจอจะแสดงระบบกรอกข้อมูล หรือ Welcome to the 
U-Multirank 2022 Presurvey! ดังรูป  

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 17 
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2. Institutional Questionnaire  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ ส่งบันทึกขอข้อมูลไป
ยังหน่วยงานทีร่ับผิดชอบ 

หน่วยงานฯ ส่งข้อมูลกลับ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพรวบรวมข้อมูล 

ผู้บริหาร
พิจารณา 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมลูในระบบ 

ระบบทำการ
ตรวจสอบข้อมลู 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ Submit ข้อมูลในระบบ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ  
ยืนยันและส่งข้อมูลในระบบ 

No 

No 

Yes 

Yes 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมูลสาขาในแบบ
สำรวจ U-Multirank Presurvey 

U-Multirank ส่งข้อคำถามกลบัมายัง
มหาวิทยาลัย 

ระบบ U-Multirank ประมวลผล 

ระบบ U-Multirank  
ประกาศผลการจัดอันดับ 

เผยแพร่ผลการจัดอันดับ 
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การกรอกข้อมูลลงในระบบของ Data collection institutional ranking 

ชื่อระบบ: Information of data collection 
การใช้งาน: Internet 
URL: https://data.umultirank.org/umr_infoportal/infoportal/index.php?js=1 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ระบุเงื่อนไขการเข้าสู่ระบบ ดังนี้ 

เงื่อนไข คำอธิบาย 
Password รหัสผ่าน 

 

รูปที่ 18 
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   เมื่อกรอกเงื่อนไขแล้วคลิกปุ่ม                             ระบบจะเข้าสู่หน้าจอการทำงาน ดังรูปที่ 19 

 
คลิก ระบบจะแสดงหน้าจอ ดังรูปที่ 20 

 
คลิก  และกรอก Password ที่ปรากฏ ระบบจะแสดงหน้าจอ ดังรูปที่ 21 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 19 

รูปที่ 20 

รูปที่ 21 
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กรอกข้อมูลลงในทุกข้อคำถามโดยสามารถอ่านรายละเอียดของแต่ละรายการได้โดยคลิกท่ี
เครื่องหมาย            และสามารถระบุคำอธิบายเพ่ิมเติมได้ที่ ดังรูป 

 
เมื่อตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้ว และผ่านการพิจารณาจากผู้บริหารเรียบร้อยแล้ว กด Submit  

เพ่ือส่งข้อมูลเข้าระบบ และจะมี Email จากระบบส่งข้อมูลไฟล์ PDF กลับมายังมหาวิทยาลัยเพ่ือเก็บไว้ 
เป็นข้อมูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 22 
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3. Subject-based questionnaires (สาขาจะเป็นผู้กรอกข้อมูลด้วยตนเอง) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ ส่งบันทึกแจ้ง 
การดำเนินงานและรหสัผ่านเพื่อเข้าสู่ระบบให้กบัคณะ/สาขา 

คณะ/สาขา กรอกข้อมูลเข้าระบบ 

คณะ/สาขา ปริ้นข้อมลูที่กรอกจากระบบ 
ให้ฝ่ายพฒันาคุณภาพเพื่อตรวจสอบข้อมลูก่อน Submit 

ตรวจสอบข้อมูล 

คณะ/สาขา Submit ข้อมูลในระบบ 

ระบบ U-Multirank ประมวลผล 

ระบบ U-Multirank  
ประกาศผลการจัดอันดับ 

เผยแพร่ผลการจัดอันดับ 

No 

Yes 

ระบบ U-Multirank  
แจ้งรหัสของแต่ละสาขา 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมลูสาขาในแบบสำรวจ  
U-Multirank Presurvey 

U-Multirank ส่งข้อคำถามกลับมายังมหาวิทยาลัย 
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มหาวิทยาลัยจะแจ้ง URL และ Password เฉพาะของแต่ละหลักสูตรไปยังผู้ประสานคณะ/สาขา/
หลักสูตร เพ่ือดำเนินการกรอกข้อมูล และเมื่อหลักสูตรทำการ login เข้าสู่ระบบแล้ว จะปรากฏหน้า 
Welcome to the Participant Area of U-Multirank! ดังรูป 

 
 

โดยแบบสอบถามจะมีคำถามทั้งหมด 29 ข้อ โดยสาขาสามารถเข้าไปกรอกข้อมูลใดก่อนก็ได้ เพียงแค่
เลือก Save and next 

 

 

 

รูปที่ 23 

รูปที่ 24 
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 ตัวอย่างข้อคำถามและคำอธิบายของสาขา Production/Industrial Engineering เรียงตามลำดับ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 วิธีตอบคำถามกรณีที่ข้อมูลนั้นไม่มีหรือไม่พอใช้ 

 

 

 

 

 

รูปที่ 25 

รูปที่ 26 
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Question 1 – General information 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Question 2 – Included programmes 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 27 

รูปที่ 28 
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Question 3, 4, 5 – Basic details (programmes) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รูปที่ 29 

รูปที่ 30 
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Question 6, 7, 8 – Students and teaching forms 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

รูปที่ 31 

รูปที่ 32 

รูปที่ 33 
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Question 9 – Work experience 

 

 

 

 

 

 

 

Question 10 – Internationality (programmes)  

 Question 11 – Internationality (students)  

 

 

 

รูปที่ 34 

รูปที่ 35 

รูปที่ 36 
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Question 12 – Internationality (students) 

 

 

 

 

 

 

 

Question 13 – Special features (programmes)  

 Question 14 – Graduates 

 

 

 

 

 
รูปที่ 37 

รูปที่ 38 

รูปที่ 39 
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Question 15, 16, 17 – Graduates 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
รูปที่ 40 

รูปที่ 41 

รูปที่ 42 
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Question 18, 19 – Staff 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 Question 20 – External Staff 

 

 

 

 
รูปที่ 43 

รูปที่ 44 

รูปที่ 45 
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 Question 21 – Doctoral degrees 

 

Question 22, 23 – Revenues and projects  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 46 

รูปที่ 47 

รูปที่ 48 
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Question 24 – Revenues and projects 

 

Question 25 – Students (department) 

 

Question 26 – Internships and Theses 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
  

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 49 

รูปที่ 50 

รูปที่ 51 



34 
 

 

Question 27 – Internships and Theses 

Question 28, 29 – Descriptive information 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 52 

รูปที่ 53 

รูปที่ 54 
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ข้อพึงระวังในการกรอกข้อมูลคือ ควรกรอก 0 เมื่อคำตอบของข้อนั้นมีค่าเป็นศูนย์ และไม่ใช้ 0  
เพ่ือแสดงว่าไม่มีข้อมูล หากต้องการระบุว่าไม่มีข้อมูลให้ทำเครื่องหมายที่ช่อง ข้อมูลไม่พร้อมใช้ ดังรูป 

 

เมื่อสาขากรอกข้อมูลมาถึงข้อสุดท้าย ระบบจะแสดงหน้าจอ ดังรูป โดยสาขาเลือก Print Version 
เพ่ือดาวน์โหลดไฟล์ข้อมูลและนำเสนอผู้บริหารตรวจสอบข้อมูล 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมื่อสาขาตรวจสอบข้อมูลเรียบร้อยแล้ว ส่งข้อมูลฉบับ Print Version มายังฝ่ายพัฒนาคุณภาพ  
เพ่ือตรวจสอบข้อมูลอีกครั้ง และเมื่อข้อมูลถูกต้องเรียบร้อยแล้ว ฝ่ายพัฒนาคุณภาพจะแจ้งกลับไปยังสาขา
เพ่ือให้สาขากด Submit ส่งข้อมูลเข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 
 

รูปที่ 55 

รูปที่ 56 
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3. Student survey 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ ขอข้อมูลรายช่ือและอเีมลนิสิตของสาขาที่ทำแบบสำรวจจากสำนักคอมพิวเตอร์ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพ แจ้งคณะ/สาขา ให้แจ้งนิสิตเข้าทำแบบสำรวจ 

นิสิตเข้าทำแบบสำรวจ 

U-Multirank ปิดระบบ Student Survey 

ระบบ U-Multirank ประมวลผล 

ระบบ U-Multirank  
ประกาศผลการจัดอันดับ 

เผยแพร่ผลการจัดอันดับ 

ระบบ U-Multirank  
แจ้งชั้นตอนการสำรวจ 

ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมลูสาขาในแบบสำรวจ  
U-Multirank Presurvey 

U-Multirank ส่งข้อคำถามกลับมายังมหาวิทยาลัย 
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ฝ่ายพัฒนาคุณภาพดำเนินการ ดังนี้  
1. ทำบันทึกข้อความขอ Email นิสิตชั้นปีที่ 2 -6 ของสาขาที่เก่ียวข้องจากสำนักคอมพิวเตอร์ 
2. เข้าสู่ระบบ Information of data collection เพ่ือดาวน์โหลด How to, Draft Email,  

Draft reminder, Email Codes และ Serial mails using word and outlook 

การเข้าสู่ระบบของ Data collection institutional ranking 

ชื่อระบบ: Information of data collection 
การใช้งาน: Internet 
URL: https://data.umultirank.org/umr_infoportal/infoportal/index.php?js=1 

  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ระบุเงื่อนไขการเข้าสู่ระบบ ดังนี้ 

เงื่อนไข คำอธิบาย 
Password รหัสผ่าน 

 
  
 

 
 

รูปที่ 57 
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   เมื่อกรอกเงื่อนไขแล้วคลิกปุ่ม                             ระบบจะเข้าสู่หน้าจอการทำงาน ดังรูปที่ 58 

 
คลิก ระบบจะแสดงหน้าจอ ดังรูปที่ 59 

 
  

 

รูปที่ 58 

รูปที่ 59 
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 นิสิตเข้าดำเนินการ ดังนี้  

คลิกเข้าไปยังเว็บไซต์ https://che-survey.de/uc/umr2022/ และกรอก Password ตามท่ีได้รับ 
แจ้งในอีเมลของนิสิต แล้วคลิก Continue 

 

จากนั้นจะปรากฏหน้าดังภาพด้านล่าง และให้ทำเครื่องหมายถูกที่ช่อง I agree to the 
processing of my personal data in accordance with the information provided herein 
และ คลิก Start the survey  

 
 
 

รูปที่ 60 

รูปที่ 61 

https://che-survey.de/uc/umr2022/%20และ
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เลือกภาษาที่ต้องการใช้ในการตอบแบบสำรวจ แล้วคลิก Continue 
 

 

คลิกเลือก Country และตอบ No หากไม่ได้เป็นนิสิตต่างชาติ แล้วคลิก Continue  
 
 
 

 

 
คลิกเลือก Srinakharinwirot University แล้วคลิก Continue 

                                         

รูปที่ 62 

รูปที่ 63 

รูปที่ 64 
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   เริ่มตอบแบบสอบสำรวจ 

 

  เมื่อตอบคำถามครบถ้วนแล้ว หน้าสุดท้ายจะให้กรอก Email, Name และ Institution 
เพ่ือรับผลการจัดอันดับ 

 
  
 

รูปที่ 65 

รูปที่ 65 
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8.3.5 University Performance Metrics (UPM) 
 UPM (upm@vnu.edu.vn) จะดำเนินการส่งแบบฟอร์มและตัวอย่างการกรอกข้อมูลมาทาง 
Email ดังรูป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ประสานขอข้อมูลกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือรวบรวม และตอบคำถาม 

เสนอผู้ช่วยอธิการบดี และหัวหน้าฝ่ายพัฒนาคุณภาพพิจารณาดำเนินการส่ง Word File  
 ไปยัง Email: upm@vnu.edu.vn หากไม่มีข้อคำถามเพ่ิมเติมประกาศผลจะส่งมายัง Email ดังกล่าว 
 
 
 

mailto:upm@vnu.edu.vn
mailto:upm@vnu.edu.vn
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9. วิธีการคำนวณเวลามาตรฐานในการปฏิบัติงาน  
 แผนการดำเนินงานกรอกข้อมูลเข้าสู่ระบบ 

Activities/Month Sep Oct Nov Dec Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct 

Times Higher Education (THE)   
World University Rankings 
 - หน่วยงานในสำนักงานอธิการบดีและส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้อง ส่งข้อมูลให้ฝ่ายพัฒนาคณุภาพ 

              

 - ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมูลเข้าระบบ                           
 - ประกาศผลการจดัอันดับ                           
Impact Ranking   
 - หน่วยงานในสำนักงานอธิการบดีและส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้อง ส่งข้อมูลให้ฝ่ายพัฒนาคณุภาพ 

              

 - ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมูลเข้าระบบ               
 - ประกาศผลการจดัอันดับ               
QS World University Ranking    
 - หน่วยงานในสำนักงานอธิการบดีและส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้อง ส่งข้อมูลให้ฝ่ายพัฒนาคณุภาพ 

                          

 - ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมูลเข้าระบบ               
 - ประกาศผลการจดัอันดับ               
U-Multirank  
การลงทะเบียน (Registration)                  
เตรียมการสำรวจ (Preparatory Survey)                  
การสำรวจระดับสถาบัน (Institutional Survey)                             
- หน่วยงานในสำนักงานอธิการบดีและส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้อง ส่งข้อมูลให้ฝ่ายพัฒนาคณุภาพ 

                 

ประกาศผลการจัดอันดบั               
University Performance Metrics (UPM)  
 - หน่วยงานในสำนักงานอธิการบดีและส่วนงานท่ี
เกี่ยวข้อง ส่งข้อมูลให้ฝ่ายพัฒนาคณุภาพ 

              

 - ฝ่ายพัฒนาคุณภาพกรอกข้อมูลเข้าระบบ               
 - ประกาศผลการจดัอันดับ               
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10. เอกสารอ้างอิง (ถ้ามี) 

• คู่มือ THE (Guide_THE) 

• คู่มือ QS (eng_v2017) 

• คู่มือ The U-Multirank 

• คู่มือ Serial mails using Microsoft word and outlook 
11. แบบฟอร์มที่เกี่ยวข้อง (ถ้ามี) 

• แบบฟอร์มการกรอกข้อมูล THE 

• แบบฟอร์มการกรอกข้อมูล QS 

• แบบฟอร์มการกรอกข้อมูล The U-Multirank 

• แบบฟอร์มการกรอกข้อมูล UPM 
 
 
 


